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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKIiN BAGIMSIZ DENETGI RAPORU

Intertech Bilgi islem ve Pazarlama Ticaret A.S. Genel Kuruluna
1)  Goriig

Intertech Bilgi islem ve Pazarlama Ticaret A.S. ‘nin (“Sirket”) 1/1/2017-31/12/2017 hesap dénemine
iliskin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gériisiimiize goére, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Ydnetim
Kurulunun Sirketin durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tum énemli yénleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi
yansitmaktadir.

2) Goriigiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS'lere) uygun olarak yuruttlmustir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine lligkin
Sorumlulukiar bdlimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgiler igin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik
hukimlere uygun olarak Sirketten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériigimuiziin olusturulmasi igin yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetgi Goriisiimiiz

Sirket'in 1/1/2017-31/12/2017 hesap dénemine iligkin tam set finansal tablolari hakkinda 28 Subat
2018 tarihli denetci raporumuzda olumlu géris bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumiulugu

Sirket yénetimi, 6102 sayil Turk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516 nci maddelerine gore yillik
faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giiniint izleyen ilk Gg ay iginde hazirlar ve genel kurula sunar.

b)  Yillik faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yonuyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve dirist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar.
Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, sirketin
gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iliskin
yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve ¢zel énem tasiyan
olaylar,

- Sirketin arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yénetim kurulu Gyeleri ile Ust diizey yoneticilere 6denen ticret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yénetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Gumrik ve Ticaret Bakanh@inin ve ilgili kurumlarin
yaptigi ikincil mevzuat duzenlemelerini de dikkate alir.
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5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hikumleri cercevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile
Ydnetim Kurulunun yaptigi irdelemelerin, Sirket'in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz
denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadidi ve gergedi yansitip yansitmadigi
hakkinda goéris vermek ve bu goériisiimiizli iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS'lere uygun olarak yurtttlmustir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yénetim
Kurulunun yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli
olup olmadigina ve gergegdi yansitip yansitmadigina dair makul givence elde etmek zere planlanarak
yuratalmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yurutip sonuglandiran sorumiu denetgi Onur Unal'dir.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

A member firm of Ernst & Young Global Limited



Genel Bakis

Intertech Hakkinda;

1987 yilinda Bagimsiz bir yazilim evi olarak kurulan Intertech 2002 yilinda Denizbank biinyesine gegmistir. Ekim
2006 yilinda firmanin ana ortaginin Dexia blinyesine katilmasi ile bu grubun gatisi altinda faaliyetlerini sirdirmus,
Eyliil 2012 tarihi itibariyle ise ana ortagl ile birlikte Sberbank grubu altinda hizmetlerine devam etmistir.

Basta uzmanlastigi finans sektéri olmak zere inovatif ve etkin ¢oziimler iireterek, Ustiin servis kalitesiyle hizmet
vermektedir. Yeni nesil entegre bankacilik platformu ile alaninda en iyi BT altyapisinin benzersiz bir
kombinasyonunu saglayan, hizli uygulama ile dlgeklenebilir coziimleri garantilemek icin Hizmet Odakh Mimari
tizerine insa edilen tamamen web tabanli bir bankacilik uygulamasiyla birlikte kurumsal pazarlama stratejisinin
bankacilik siireglerine dogru uyarlanmasini saglamakta ve misteri ihtiyag ve beklentileri ile paralel sekilde

yiiriitme olanagi tanimaktadir.

Intertech, katihm bankaciligina uyarladigi Bankacilik Platformu’nu, 2015 yili igcinde devreye almistir. ilk olarak
2004 yilinda bir Katihm Bankaciligi paketi gelistirip devreye alan Intertech, finans sektdriindeki 30 yillik bilgi
birikimini ve halen 40'in izerinde finans kurumunda kullanilan Bankacilik Platformu proje deneyimini,

birlestirerek, “Katilim Bankaciligi”na farkli bir bakig acisi getirmistir.

31 Aralik itibariyle yurticinde istanbul,Ankara ve izmir'de olmak tzere 3, yurtdisinda 1 subesi ile yaklagik 1000’i
askin calisani ve 18 bin m2’lik yeni inovasyon Uss Teknopark istanbul’da musterilerinin her tirli finansal ¢6ziim

ihtiyaglarina cevap vermektedir.

Ticaret Unvani Intertech Bilgi islem ve Pazarlama Ticaret A.S.

Ticaret Sicil Numarasi 232834
Sanayi Mahallesi Teknopark Bulvari 1/3 C 34912 Pendik Kurtkdy/istanbul

Sirket Merkezi Tel No: +90 216 6642000
Faks No: +90 212 2148500

Esentepe Subesi

Esentepe Mahallesi Biiyiikdere Caddesi No:141 K:6 $isli istanbul

Odtii Teknopark Subesi

Mustafa Kemal Mahallesi Dumlupinar Bulvari No:208 D Blok No:2 Cankaya
Subeler Ankara

itob Bilimpark Subesi

ITOB OSB Mah. 10032 Sok. No:2 (B102-B103) Tekeli Menderes izmir
Viyana Subesi

Thomas-Klestil-Platz 1 1030 Viyana

internet Adresi www.intertech.com.tr




Sermaye ve Ortaklik Yapisi;

- ; NOMINAL
HISSEDARLAR HiSSE ADEDI DEGERI (TL)
Denizbank A.S. 69.999.997 699.999,97
Hakan Ateg 1 0,01
Onder Ozcan(*) 1 0,01
Dilek Duman 1 0,01
GENEL TOPLAM 700.000.000 700.000,00

(*) 10 Nisan 2017 tarihi itibariyla Suavi Demircioglu’na ait 1 adet payin tamami Onder Ozcan’a devir ve temlik

edilmistir.

01.01.2017-31.12.2017 ddnemindeki Ana Sozlesme degisiklikleri;

Bulunmamaktadir.

31 Aralik 2017 tarihi itibariyle Intertech’in bagh ortakliklari ve faaliyet konulari agagidaki gibidir;

Bagh Ortakhk

Faaliyet Konusu

Ortakhk Oram

Deniz Karth Odeme Sistemleri A.$.

Kurumlarin Calisanlarina sagladigi yiyecek
hediye akaryakit seyahat konaklam vb ile
sosyal yardimlarin ¢ek kupon kart karth
sistem mobil 6deme ve sair her tiirli 6deme
yontemi ile Uye isyerlerince saglanmasina
aracihk yapmak

% 99,96

Acik Deniz Radyo ve Televizyon iletisim
Yayincilik Ticaret Sanayi A.S.

Radyo ve Televizyon Yayinciligi Yapmak

% 99,98




Ust Yonetime iliskin bilgiler;

yénetim Kurulu Uyeleri

GOREVE OGRENIM

PARSCEARS GOREVi ATANMA YiLI DURUMU
Hakan Ates Baskan 2016 Lisans
Dilek Duman Bagkan Yardimcisi 2016 Lisans
Omer Uyar Genel Miidiir& Uye 2016 Lisans
Murat Gitak Uye 2016 Lisans
Murat Celik Uye 2016 Lisans
Onder Ozcan(*) Uye 2017 Lisans
Elena Baturova Uye 2016 Lisans
Harika Yalaza Uye 2016 Lisans

(*) 04 Nisan 2017 tarihli Yonetim Kurulu Kararina istinaden 31 Mart 2017 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu Oyeligi
gorevinden istifa eden Suavi Demircioglu’dan bosalan Ulyelige Onder Ozcan atanmustir.

Genel Midir Yardimcilari

2 OGRENIM
YA » REVi
ADI SOYADI GOREVI GOREVi DURUMU
T 1B lik, Kredil M Li
Ahmet Alper Turan eme ank.au , rediler ve GMY isans
Avrupa Projeleri Uyarlama
Al Riza Aydin Alt Yapi ve Sistem Yonetimi GMY Lisans
Aydin Kaya Yazilim Kalitesi ve CRM Altyap! GMY Lisans
Ayse Biiyiikkaya CRM ve Is Analitigi GMY Lisans
Clinevt Glileisar Tiiketici Finansmani,Kredi GMY Lisans
uney Takip,NY ve Risk Yonetimi
e Yonetim Ofisi ve T v ;
Ertekin Guzel Pl:O]e _Yopetl isi ve Test GM Lisans
Yonetimi
llgaz Dogan Malilsler GMY Lisans
Kadir Mustafa Oztiirk ADK ve Dijital Kusak Bankacihig GMY Lisans
Mehmet Erkog BT Operasyon GMY Lisans
Nacl Ozkan Hazine, Dig Ticaret ve Menkul GMY Lisans
Katilim Bankaciligi, Faktoring, GMY Lisans
Tahir Altindis ot : 2, Fo é
Leasing ve Yatirm
Tuncay Baskan Yazihm Altyapi GMY Lisans
. Kurumsal Yonetim GMY Lisans
Turkan Ersoy
Envet Bolii Uyarlama Bolim Mudiri Lisans
Ali Sahin Kartli Odeme Sistemleri Bolim Midird Lisans
- Kurumlar Entegrasyon Bakim ve Bolim Miduru Lisans
¥Rl &0 Destek Hizmetleri
Tolgahan Yiiksel Satig ve Migsteri Yonetimi BSlim Midird Lisans

b




Yonetim Kurulu iiyelerine ve iist diizey ydneticilerine yapilan ddemeler;

2017 yilinda yénetim kurulu ve tst dizey yéneticilere(genel miidiir ve genel miidir yardimcilarini kapsamaktadir)
odenen licret ve primlerin toplami 1.264.294,38-TL'dir.Saglanan bu faydalarin tamami kisa vadeli olup, lcret,
prim ve isten ayrilma nedeni ile saglanan faydalar ve diger odemeleri icermektedir.2017 yili icerisinde isten
aynilma sonrasi faydalar,diger uzun vadeli faydalar bulunmamaktadir.

Personel Sayisi;

31 Aralik 2017 tarihi itibariyle Intertech biinyesinde caligan ortalama kadrolu personel sayisi 900 (31 Aralik 2016-
754),outsource personel sayisi ise 204 ( 31 Aralik 2016-209)'dir.

Rakamlarla Intertech

Gelir Tablosu

01 Ocak- 31 01 Ocak- 31

Milyon TL
Aralik 2017 Arahk 2016 % A
Net Satis Gelirleri 243,82 185,77 31,25
' Grup Satislar 87,21 111,00 -21,43
Dis Satiglar 156,05 74,26 110,14
Diger Gelirler 0,56 0,51
Briit Satis Kari 160,10 128,73 24,37
Faaliyet Giderleri -87,59 -80,37 8,98
Diger Gelir/Gider,net -19,03 -3,17 500,32
Vergi Oncesi Kar 53,48 45,19 18,34
Amartisman Giderleri 66,91 44,35 50,87
Net Kar/Zarar 47,23 39,64
Bilango
Bty o 31Aralik17 31 Aralik 16
Donen Varliklar 82,66 119,45
Nakit ve Nakit Benzeri Varlikiar 40,36 84,58
Maddi Duran Varliklar 61,13 54,18
Maddi Olmayan Duran Varliklar 142,29 97,27
Toplam Varllkiar 288,31 278,54
Toplam Yikumliilikler 154,32 191,34
Toplam Ozkaynaklar 133,99 87,20
Toplam Ozkaynaklar/Toplam Varliklar 0,46 0,31

o (P



01.01.2017-31.12.2017 donemindeki dnemli gelismelere ait agiklamalar;

2017 yili igerisinde diinyanin 130 ilkesinden 3.300'U askin banka ve finans kurumunun tiye oldugu, uluslararasi
finans cevreleri tarafindan en saygin &dil platformlarindan biri olarak gosterilen European Financial
Management Association (EFMA) ve yonetim danmismanhigr sirketi Accenture tarafindan verilen 2017 Yili
inovasyon Odiilleri’nde, “Kiiresel Gapta En Yenilikci, Kural Bozan Banka” ozel kategorisinde Silver 6dillni
almistir. Toplamda 59 iilkeden 183 finansal kurulusun 10 kategoride 467'den fazla proje ile bagvuruda bulundugu
ve kiiresel bankacilik sektériiniin inovasyon arenasi olarak nitelendirilen yarismada en prestijli kategori olan “En

iyi Uriin/Hizmet Kategorisinde” de “Denizden Topraga” uygulamasi ile birinci olmustur.

Ayrica 2011 yilindan beri diizenlenen ve diinya genelinde 22’den fazla iilkeden finans kurumunun binlerce proje
ile katildigi ABD'li Bank Administration Institute (BAI) Global Bankacilik inovasyonu Odiilleri'nde, DenizBank
teknoloji iissti Intertech ile gelistirdigi “Akilli § Giici YOnetimi” projesiyle “Kurum ici Sureglerde Yenilikgilik”
kategorisinde odulin sahibi olmustur.

2017 yilinda Intertech ve DenizBank igin devreye alinan en &nemli projelerden biri yeni nesil karth 6deme
platformu olan interPaynext’tir. Kurumlarin karth 6deme sistemleriile ilgili ihtiyaglarini ugtan uca adreslemek icin
giincel teknolojiler kullanilarak gelistirilmistir. Visa, Mastercard kurallan cercevesinde PCI/DSS uyumlu olarak
gelistirilmis olan platform birbirinden bagimsiz olarak calisabilen modiillerden olusmakta ve kart yasam
déngiisini tim siireglerini bagvuru agamasindan kart kapanma asamasina kadar etkin karar ve aksiyon

mekanizmalar ile sunmaktadir.

Intertech’in en yeni entegre finans platformu “interVision”, Avusturya, Bahreyn, Almanya, Kuzey Kibris Tirk
Cumbhuriyeti, Suudi Arabistan ve Tirkiye’den sonra Azerbaycan, Arnavutluk, Kosova ve Libnan’a da ulasarak 2017
yili itibariyla hizmet verdigi tlke sayisini 10'a, referans sayisini 50'ye gikarmistir.

Omer UYAR Murat Gitak
Yénetim Kurulu Uyesi — Genel Mid(r Yénetim Kurulu Uyesi
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