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ISO/IEC 20000-1: 2018 
Yönetim Sistemi 

 

Aşağıda belirtilen kuruluş TUV AUSTRIA prosedürlerine göre  
standart şartlarını karşıladığını kanıtlamıştır. 
  

 

INTERTECH BİLGİ İŞLEM VE PAZARLAMA TİC. A.Ş. 

Sanayi Mah. Teknopark Bulvari 1/3 C 34906 Kurtköy 
PENDİK/ İSTANBUL/ TÜRKİYE 

Yukarıda belirtilen Standart doğrultusunda bir Bilgi Teknolojisi - Hizmet Yönetim Sistemini, aşağıdaki 
kapsamda uygular 

 

INTERTECH BİLGİ İŞLEM VE PAZARLAMA A.Ş.’NİN HİZMET KATALOĞUNA 
UYGUN OLARAK, İSTANBUL LOKASYONUNDAN DIŞ MÜŞTERİLERİNE 
SUNDUĞU IT SERVİSLERİ HİZMET YÖNETİM SİSTEMİ KAPSAMINI 
OLUŞTURMAKTADIR. 

 
Sertifika Kayıt No: 20202200003116 

Tarihine kadar geçerlidir: 2026-07-26 
İlk Belgelendirme: 2015-05-06 

 
 
Çelebi Burcu  
Sistem Belgelendirme Birim Müdürü 

Son belgelendirme çevriminin sona 
erme tarihi: 2023-07-26 
Yeniden belgelendirme denetiminin 
tarihi: 2023-07-29 

Belgelendirme Kuruluşu  
TÜV AUSTRIA  

Athina, 2023-10-16 

  

Belgelendirme TUV AUSTRIA tetkik ve belgelendirme prosedürlerine uygun olarak gerçekleştirilmiştir ve 
düzenli gözetim denetimlerine tabidir.  
 

 
TÜV AUSTRIA HELLAS      
429, Mesogeion Ave.  
GR-153 43 Athina, Yunanistan      
www.tuvaustriahellas.gr 
GEMI No: 1650201000 
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