Denizbank’ta Tam

Entegrasyon

Zorlu Holding biinyesinde, 200 kisilik kadrosuyla basta fi-
nans sektérli olmak Gzere tiim sektérlere bilgi teknolojisi
hizmetleri veren Intertech, holdingin Denizbank Finansal
Hizmetler Grubu'nun bir liyesi olarak gruptaki diger sirketle-
rin bilgi teknolojileri islerini gerceklestiriyor. Bu grupta, In-
tertech ile birlikte DenizBank, DenizYatirim, DenizLeasing,
DenizFactoring gibi 12 sirket faaliyet gésteriyor. Bir finans
platformu etrafinda yapilanan bu sirketler, birbirinden farkl
sistemler kullanirlarken, grup y&netimi tiimiiniin ortak bir
miisteri veritabanindan beslenmesini ve bdylece 15'e yakin
sistemin entegre olmasini istiyordu. Béylece sirket, Pusula
Musteri Yonetim Sistemini, lceklenebilir, kolay yénetilebilir,
raporlanabilir ve maksimum performansa yénelik merkezi bir
iriin olarak Microsoft teknolojileriyle, 64-bit Intel Itanium 2
platformiarinda gelistirmeye karar verdi. Intertech Alterna-
tif Dagitim Kanallari Bélim Midiiri Murat Tekcan soyle di-
yor: “Misteri, tiim kurumlarin yasam kaynagi. Biz de miste-
riyi kurumun merkezine tasimak, miisteri odakli yaklagimi
misterinin baglantili oldudu diger tekil kisi ve kurumlar, ca-
hisanlari, kardes kuruluslariyla beraber degerlendirerek ca-
histigimiz kurumun miisteri potansiyelini yukar tasimak igin
Pusula Misteri Yénetim Sistemini gelistirdik.”

SQL Server 2000 ve .NET 1.1 platformunda baslayan gelis-
tirme caligsmalari 4 ay gibi kisa bir siirede tamamlandi ve bu
sirada beta asamasindaki SQL Server 2005'e gecmek icin
calismalar baslatildi. Bu gegis kisa siirede tamamianmasina
karsin, SQL Server 2005'in {retime alinmasi icin, Deniz-
bank'in Yeni Bankacilik Platformu ‘inter-F.A.C.E' (Intertech
Financial Advanced Computing Environment) Kasim 2005'te
devreye girmesi beklendi. Bu bankacilik platformu ve inter-
net Bankacilig: sistemi de tamamen SQL Sever 2005 ve Vi-
sual Studio 2005 / .NET Framework 2.0 ile gelistirildi. Murat
Tekcan SQL Server 2005'e gecmelerinin iki nedeni oldugunu
acikliyor: “Entegrasyon icin kullandifimiz yéntemlerde ba-
zen sikinti cekiyorduk, Karsimizdaki bankacilik sistemi farkl
bir platformda ¢alisiyor ve burayla entegre olmak her zaman
kolay degil. Bunun igin kullandidimiz yéntemler veritabanimi-
za bazi yiikier getirdi. Ne yapariz diye disiiniirken SQL Ser-
ver 2005'in Service Broker bilegeniyle gelen kuyruga atma
6zelligi cok hosumuza gitti ve béyle bir uygulamayi kendimiz
yazmaktansa Service Broker'i kullanmak istedik.”

Grup sirketlerinde sistemler arasinda entegrasyen artar-
ken, guvenlik ihtiyaglarinin da artmasi, global standartlarin
baskisi ve calisanlarin verimini artirma ihtiyaci, “single sign-
on" (SS0O) tabanli Kurumsal Kimlik Yénetim Sisteminin kurul-
masini da oncelikli hale getirmisti. Intertech, bu Kurumsal
Kimlik Yonetim Sistemini de Microsoft Visual Studie 2005 /
.NET Framework 2.0 ile gelistirmeye karar verdi.

Intertech, Microsoft Visual Studio 2005 ile Kurumsal Kim-
lik Yénetim Sisteminin ekranlarin tasarlamaya ve Pusula
Misteri Yénetim Sistemi, Menkul Kiymetler Sistemi, insan
Kaynaklari Sistemi, Kredi Karti islemleri, Masraf-Komisyon
islemleri, Cek Islemleri gibi kurumsal uygulamalarinin yanin-
da e-posta uygulamalariyla da entegre etmeye basladi. Do-
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kiman Y&netim Sistemiyle entegrasyon saglanarak kullanici-
larin her tiir dokimana ve miisteri bilgilerine bu sistem iize-
rinden erismesi de isteniyordu. Ayrica gelistirilmekte olan
Yeni Bankaciltk Sistemi‘nin uygulamaya gecirildiginde de bu
sisteme entegre edilmesi planlaniyordu. Murat Tekcan, grup
sirketlerinde birbirinden ¢ok farkli sistemler kullanthirken,
Kurumsal Kimlik Yénetim Sistemiyle bunlari tek bir noktada,
tek bir standart altinda toplamayi hedeflediklerini belirtiyor.
Sistemde, grubun inter-F.A.C.E adi verilen bankacilik yazili-
minin énylizd tim bu yapiyr kullanicilara Web tabanl olarak
sunuyor. Intertech, gelistirme calismalarini iki kisilik bir ya-
zilimer ekibiyle, dért ay gibi kisa bir siirede tamamlayip, Ku-
rumsal Kimlik Yénetim Sistemini Temmuz 2005'te iiretime
gecirdi.

Denizbank Finansal Hizmetler Grubunda 15'e yakin siste-
min entegrasyonunu saglamak izere SQL Server 2005 orta-
minda gelistirilen Pusula Miisteri Yénetim Sistemi ve Visual
Studio 2005 ortaminda gelistirilen Kurumsal Kimlik Ydnetim
Sistemi, sirkete su faydalar saghyor:

* Merkezi veritabani, yénetim acisindan sundugu avantajla-
rin yani sira, tiim girketlerin glincel miisteri verilerine ula-
sabilmesini sagliyor.

= SQL Server 2005'e gecis, herhangi bir tuning yapmadan
bile sorgulamalarda %25 performans avantaji sagladi.

* SQL Server 2005 Service Broker Queue ozelligi ile, ayri
uygulama yazmaya gerek kalmadan veritabani Ozerindeki
ylklerin asilmasini sagladi.

* Visual Studio 2005, sundugu araclar ve hizh kod gelistir-
me ortamiyla Kurumsal Kimlik Yénetim Sisteminin 2 kigi-
lik bir ekip tarafindan hizli bir bicimde gelistirilmesini sag-
lad.

* Gruba bagdh sirketlerin kullandigi 30'a yakin uygulama tek
bir ényiizde birlestirildi.

* Single Sign-On y8ntemiyle farkl yetkilere sahip kullanici-
larin tek bir sifreyle calisacaklari uygulamalara ve verile-
re erismesi saglandi. Bu, kullanici verimliligini artirirken
Yardim Masasi (izerindeki is yukinii de azaltti,

= Kurumsal Kimlik Yénetim Sistemi 64-bit'e déndstiirilme-
ye hazir durumda. Bu da gelecekteki yiikler icin yeterli
performansin ve digeklenebilirfigin kolaylikla sunulabilme-
sini sagliyor.

SUL Server 2005 & Visual Studin 2005

|




